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Guia para empezar
. ~adibujar limites
al maltrato laboral
_en el sector publico

Conscientes de que las asimetrias de poder hacen dificiles
los limites, le pedimos a tres voces expertas gque nos dieran
luces a partir de tres relatos reales de maltrato laboral.
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RELATO1:

//;mo mi trabajo por su capacidad HK\
de reparar y exaltar la fortaleza

de las victimas del conflicto.

Sin embarqgo, la entidad es agobiante
por la excesiva burocracia y la
sobrecarga laboral llega a unos
niveles inmanejables. le siento

muy frustrado, cansado, bravo o muy
triste la mayoria del tiempo. Nos
piden cumplir metas i1mposibles sin
preocuparse por nuestro bienestar ,/é
mental o fisico. No hay una politica \§§>
instituctonal de cuidado, siento _ N
que somos desechables. P' e
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(Camila Reyes (Comunicaciodn Nouiolentu)j

anota que hay un gran problema de
desconexion. En lo personal, las

emoclones gque expresan necesidades
insatisfechas: ¢gquizd descanso?

crespeto, inclusion o compasion?.
En lo sistemico, emergen patrones
de sobrecarga laboral y ausencia

de una politica de cuidado.

> Il

Un camino puede ser unirse y tener
I:_ una voz plural para buscar conexion

con la administracion, apunta.
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(ﬁIudn Jiménez (abogado labarulista):]

sugiere acudir al Comité Paritario
en Sequridad y Salud en el Trabajo
de la entidad o ante el Ministerio
del Trabajo para que inicie “un proceso
de averiguacion preliminar y
eventualmente imponga sanciones®.

" Martha Leén (psicéioga especialista
& en Gerencia en Salud)
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senala que un clima laboral hostil
puede propiciar la entrada en una curva
de tristeza, depresion y apatia. Puede

ser necesaria una intervencion con

sesiones de psicologia, pero también
recordar el Decreto 1477 de 2014 “donde
se relacionan la tabla de enfermedades

laborales y el estres”™.
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RELATO 2:

/f;rabajé mas de cinco anos con una ﬂ\\
entidad del orden nacional, era
contratista pero con funciones

de funcionario, sin vacaciones Yy
trabajando practicamente del primero
al ultimo dia. Este ano por

"burnout’ enferme, pedi unos dias

Yy la respuesta de mi supervisor

fue presionarme mas. Colapsé hasta

terminar en cuidados intensivos 37
por un intento de suicidio .
y decidi retirarme. N
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(:Iuﬁn Jiménez (abdgado 1aborulistu):)

sefala que es posible reclamar
judicialmente la existencia real de un
contrato de trabajo (aportando pruebas)*.

Tambien pedir indemnizacion de
perjuicios por el danoa la salud mental

(Cumila Reyes (Comunicacién Nouiolentu))

anota que el culidado de las personas

necesita volverse un tema prioritario
dentro del Estado.

Es muy importante que todo lo que hagamos
nos ayude a acercar a la gente y darle
fuerza para que pueda ser mas capaz de

cuitdar del otro.

* E1l plazo para lniciar la reclamacion es tres anos a partir
de la finalizacion del contrato.
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" Martha Ledn (psicéioga especialista
en Gerencia en Salud)
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dice que el sindrome de burnout* es

uno de los impactos mas graves para

los trabajadores. Ningun trabajador
entra a un empleo para enfermar,

por eso es muy importante que los
climas de las organtzaciones sedan
entornos laborales protectores.

La OMS reconocio el burnout
como una enfermedad en su

Clasificacion Internacional de
Enfermedades (CIE-11) del 2022.

¥ Sindrome del trabajador quemado.
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RELATO 3:

//;ra contratista y debia dar ﬁ\\
seqguimiento a las actividades de mas
de cinco personas. Ademas de la
sobrecarga laboral, era comun atender
WhatsApp a cualquier hora o los fines
de semana. Comencé a sentirme
desconcentrado, erratico y lento para
atender tareas. Insisti con mis
supervisores en medidas para

reajustar los objetivos del trabajo,
pero la conclusion solia ser que era
mi responsabilidad al no poner

limites. Lleque a un punto muy
peligroso para mi, con pensamientos
\\fe autolesion, incluso suicidio.
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[Camila Reyes (ComUnicucién Nouiolenta)]

reconoce que es un tema muy complejo.

Implica un cambio cultural
la sensacion de poner limites y que
las personas entiendan que Ss1 no
incluyen sus necesidades, tampoco
va a funcionar.

" Martha Ledn (psicéioga especialista
en Gerencia en Salud)
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subraya que la fatiga laboral es

un fenomeno creciente y que contribuye
a que el cerebro entre en un colapso.

Es necesario un balance vida-trabajo.
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(:Iudn Jiménez (abdgado luboralista):)

indica la posibilidad de acudir
judicialmente para solicitar

el reconocimiento de un contrato

de trabajo, incluso acoso laboral
si la sobrecarga de trabajo

fue producto de la decision individual
Yy constante de una persona.
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.Qué herramientas o acciones
has utilizado para poner limites
a un jefe o aun clima laboral
\riesgosos para tu salud mental? y
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